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Material elaborat de: Asociatia elLiberare, ianuarie 2024.

Acest material a fost realizat cu sprijinul Agentiei Nationale impotriva Traficului de Persoane
(ANITP) si al Ambasadei Regatului Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord in Romania,
in parteneriat cu Departamentul pentru Situatii de Urgenta (DSU) si Administratia Spitalelor
si Serviciilor Medicale Bucuresti (ASSMB) si cu colaborarea unui supravietuitor al traficului
de persoane - expert prin experienta.

Informatiile din acest ghid au fost preluate si adaptate din Mecanismul National de Identificare

si Referire a victimelor traficului de persoane (MNIR), aprobat prin Hotararea nr. 88 din 31
ianuarie 2023, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 95 din 03 februarie 2023.
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— 1. CE REPREZINTA ACEST — 2. CUISE .
GHID PRACTIC? ADRESEAZA?

Ghidul se adreseaza in special profesionistilor din domeniul
medical, care, prin natura muncii pe care o desfasoara, ar putea
avea informatii despre o infractiune de trafic de persoane sau de
trafic de minori sau care ar putea intalni potentiale victime ale
acestor infractiuni si care trebuie sa stie cum sa actioneze.

Acest ghid isi propune sa prezinte informatii de baza cu privire la
traficul de persoane, indicatorii specifici fiecarei forme de trafic

de persoane, precum si modalitatile de detectare, identificare si
sesizare ale unui potential caz de trafic si actiunile care trebuie avute
in vedere pentru ca o victima sa aiba acces la servicii specializate.

Ghidul porneste de la prevederile = un instrument practic de
Mecanismului National de Identificare informare;
si Referire adoptat prin Hotararea de

Guvern nr. 88/2023' si poate fi folosit ca:
/ PP = un material de instruire

cu privire la detectarea si
raportarea cazurilor de trafic
in context medical.

https://anitp.mai.gov.ro/legislatie/

! Mecanism National din 31 ianuarie 2023 de identificare si referire a victimelor traficului de persoane, H



I. ACTIUNE

@ Recrutarea

@ Transportul

@ Transferul

@ Adapostirea

@ Primirea unei persoane

Il. MIJLOACE

@ Prin inducere in eroare sau abuz de
autoritate, profitand de imposibilitatea
de a se apadra sau de a-si exprima vointa
ori de starea de vadita vulnerabilitate a
acelei persoane
Prin oferirea, darea, acceptarea sau
primirea de bani ori de alte foloase in
schimbul consimtamantului persoanei
care are autoritate asupra acelei
persoane

@ Prin constrangere
@ Prin rapire

lll. SCOP

Obligarea la practicarea prostitutiei

Obligarea la manifestari pornografice
in vederea producerii si difuzarii de
materiale pornografice

Obligarea la alte forme de exploatare
sexuala

Supunerea la executarea unei munci sau
indeplinirea de servicii, in mod fortat

Tinerea persoanei in stare de sclavie
Obligarea la practicarea cersetoriei

Prelevarea de organe, tesuturi sau celule
de origine umana, in mod ilegal

in cazul infractiunii de trafic de minori, nu este necesara indeplinirea conditiilor
privind mijloacele prevazute la infractiunea de trafic de persoane.




Daca unul sau mai multe elemente din
categoriile mentionate sunt prezente,
atunci cel mai probabil avem de-a face cu
un potential caz de trafic. Dupa cum puteti
observa, o persoana poate fi exploatata
sub mai multe forme, insa in Romania cele
mai intalnite sunt exploatarea sexuala,
exploatarea prin munca si exploatarea prin
cersetorie. Persoanele exploatate pot fi
atat femei, copii, cat si barbati.

— 4. PROCESUL DE

anitp.mai.gov.ro

IDENTIFICARE
A UNEI VICTIME

Victimele traficului de persoane sau persoanele la risc de a fi traficate
pot fi detectate si identificate inca din etapa recrutarii daca cei din jur
observa indicatorii si situatiile de risc si le raporteaza de indata.
Pentru raportarea potentialelor cazuri de trafic de persoane sau trafic
de minori, se poate folosi Formularul din Anexa de la pagina 29.

4. Indicatori generali
ai traficului
de persoane

Fiecare forma de trafic de persoane
are indicatori? generali si specifici
dupa care ne putem orienta pentru
a analiza daca cineva este o victima
a traficului de persoane. Acesti
indicatori analizati intr-un context
constituie semnalele care pot sa
declanseze Mecanismul National de
Identificare si Referire, prin care o
victima poate avea acces la servicii
specializate, ca urmare a sesizarii
obligatorii a faptei sau a notificarii
victimei.

De mentionat este faptul ca putem intalni acesti indicatori nu doar la persoane care sunt
deja exploatate, ci si la persoane care sunt in procesul de recrutare spre a fi exploatate.

2 Lista completa a indicatorilor traficului de persoane se afla in Anexa 1din Mecanismul National de Identificare
si Referire, ce poate fi accesat la https://anitp.mai.gov.ro/legislatie/



INDICATORI GENERALI Al TRAFICULUI DE PERSOANE
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Tabelul 2 de mai jos reprezinta o lista de indicatori generali ai traficului

mentionati in MNIR (vezi si Anexa, pagina 29).

Persoana nu stie/nu a stiut unde
merge sa lucreze.

Persoana nu cunoaste locul in care se
afla si nu-si stie adresa.

Persoana a platit comisioane
excesive pentru recrutare.
Persoana a platit pe altcineva sa
obtina locul de munca.

Persoana nu are contract de

munca sau termenii acestuia

sunt vag definiti.

Contractul de munca este scris intr-o
limba pe care persoana nu o poate
intelege.

Persoana a semnat un nou contract
de munca la momentul sosirii sale la
locul de munca.

Angajatorul nu este in masura sa
prezinte dovada ca salariul a fost
platit persoanei.

Persoana nu are acces la propriile
documente de identitate.

Tabel 2. Indicatori generali ai traficului de persoane conform MNIR

Persoana nu stie cum a obtinut
documentele.

Persoana nu a facut cerere
de angajare.

Termenii si conditiile de munca reale
difera de cele care au fost promise
verbalfin scris (in anunturile de
angajare sau contractele de munca).
Angajarea persoanei este
nereglementata sau slab reglementata
(lucratori temporari/subcontractati/
casnici/rurali/cu jumatate de norma).

Angajatorul sau intermediarul acestuia
vin cu explicatii cu privire la retinerea
documentelor de identitate sau alte
efecte personale de valoare.

Supervizorii, directorii, barbatii sau
femeile care insotesc persoana
manifesta agresiune faté de aceasta.
Persoana e amenintata sau supusa
la masuri disciplinare arbitrare,
nejustificate.

Persoana e permanent insotitad cand
paraseste incinta.

Persoana nu si-a organizat
transportul.

Persoana nu cunoaste ruta de
transport de la locul de origine la cel
de destinatie.

Persoana a fost inchisa intr-un anume
mod pe parcursul transportului
acesteia la locul de munca.

Persoana traieste si munceste in
acelasi loc.

Persoanei nu i se permite sa-si aleaga
sau sa-si schimbe spatiul de locuit.
Persoana este incuiata in incinta
spatiului de munca sau a spatiului

de locuit.

Spatiul de munca, spatiul de locuit
sau lucratorii insisi sunt tainuiti intr-un
fel sau altul.

Exista un gard inaccesibil in jurul
spatiului (prea inalt sau acoperit cu
sarma ghimpata).

Sursa: MNIR, Anexa 1

Angajatorul, managerul/supervizorul
sau alte persoane insista sa raspunda
la intrebari in numele persoanei si/sau
sa traduca intreaga conversatie.
Angajatorul, managerul/supervizorul
sau alte persoane monitorizeaza
contactele persoanei cu indivizi din
afara spatiului.

Ferestrele sunt inaccesibile (au gratii,
sunt prea mici sau prea inalte) sau
incéperile nu au ferestre.

Intrarile si iesirile sunt pazite.
Personalul de paza poarta arme.
Sunt utilizate camere video de
supraveghere a spatiului.

Locul de munca se afla intr-o zona
izolata (rurala/aflata la mare distanta
de alte cladiri/comunitati).

Este dificil de ajuns sau nu se poate
ajunge la locul de munca cu ajutorul
transportului public sau privat.
Persoana are acces limitat/nu are
acces la mijloace de comunicare si/
sau mass-media.



INDICATORI GENERALI Al TRAFICULUI DE PERSOANE
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Persoanei i se plateste mai putin
decat salariul minim stabilit prin lege
si decat i s-a promis.

Salariul se plateste sub forma de
tichete, cupoane sau bilete la ordin.
O mare parte din salariul persoanei
este platit in natura (prin furnizarea de
bunuri sau servicii, masa, cazare).
Persoana este platita in functie de
rezultate si trebuie sa lucreze ore
suplimentare pentru a castiga salariul
minim stabilit de lege.

Angajatorul mentine doua seturi de
evidente sau exista discrepante in-
semnate intre sumele pe care sustine
ca le-a platit angajatorul si sumele pe
care le-a primit lucratorul.

Persoana nu isi poate accesa in mod
direct veniturile.

Platile sunt neregulate sau

adesea intarziate.

Persoana are leziuni vizibile - vanatai,
cicatrici, taieturi, rani prin injunghiere,
leziuni ale gurii si dintilor, arsuri de
tigara.

Leziunile persoanei sunt netratate.
Persoana prezinta semne ca a fost
privata de necesitatile esentiale -
hrana, apa, adapost, somn.

Persoana a consumat alcool, droguri
sau alte substante psihoactive.
Persoana da semne de teama

in prezenta supervizorului sau a
managerului.

Persoana este supusa unor retineri
salariale excesive si ilegale.
Persoana trebuie sa ramburseze co-
misioane excesive de recrutare

si transport.

Persoana trebuie sa achite sume
excesive pentru cazare, masa, instru-
mente de lucru sau echipament de
protectie din salariu.

Angajatorul furnizeaza persoanei
alimente si alte bunuri la preturi
excesive, cu mult peste pretul pietei
(prin intermediul unui magazin in
incinta spatiului de lucru, controlat de
angajator).

Persoanei nu i se da fluturas salarial
sau orice alt document care sa cu-
prinda salariul ori retinerile salariale.
Persoana nu intelege cum se
calculeaza salariul, retinerile sau

cat de mult primeste.

Persoana face afirmatii incoerente sau
prezintd semne de indoctrinare.
Persoana da semne de teama fata de
barbatul sau femeia care o insotesc.
Persoana da semne de teama sau
anxietate (transpira, tremura, are
dificultati de a raspunde la intrebari,
evita contactul vizual din alte motive
decat cele culturale).

Persoana prezinta semne care indica
faptul ca miscarea sa este controlata.

Persoana nu cunoaste limba locala.
Persoana este intr-o situatie ilegala
(migrant ilegal).

Persoana e saraca si toata familia
depinde integral de veniturile acesteia.
Situatia familiald a persoanei e dificila
sau instabila (abuzuri, amenintari, unul
sau ambii parinti lipsesc).

Persoana are datorii insemnate legate
de recrutarea sa.

Persoana are un grad scazut de
educatie scolara sau are analfabetism.
Persoana are o dizabilitate fizicd sau
mentala sau are suferinte fizice.
Persoana este convinsa sa consume
si/sau are dependenta de alcool,
droguri.

Sursa: MNIR, Anexa 1

Persoana se afla intr-o situatie

de dependentd multipla (fata de
angajator, inclusiv pentru cazare si
mas3, si fata de recrutor).

Persoana este dependenta emotional
si economic fata de recrutor sau
angajator (relatie de iubire sau
rudenie).

Persoana trebuie sa achite depozite
financiare sau comisioane de garantie.
Persoana trebuie sd munceasca
pentru a rambursa, de fapt, o datorie
generala sau mostenita.

Parintii au primit o remuneratie pentru
a-i permite copilului sa plece.




Personalul medical are un rol important de jucat in identificarea proactiva a cazurilor
potentiale de trafic de persoane si de exploatare. Urmatoarea lista contine posibili
indicatori pe care personalul medical ii poate observa si care ar putea indica faptul ca
pacientul este o potentiala victima a traficului de persoane.

Un singur indicator luat individual nu indica neaparat o situatie de trafic de persoane.
De asemenea, victimele traficului de persoane nu vor prezenta cumulat toate aceste
semnale. Cu toate acestea, recunoasterea mai multor indicatori ar putea arata o
potentiala situatie de trafic de persoane.

Tabelul 3 de mai jos contine o lista succinta de indicatori specifici ai traficului de
persoane in context medical:

INDICATORI iN CONTEXTUL UNUI
CONTROL MEDICAL

Este imbracat necorespunzitor/nu este
imbracat corespunzator varstei, in cazul
in care este un copil.

Nu are asigurare medicala si vrea sa

Pacientul este insotit de cineva care plateasca in numerar.

vorbeste in locul lui sau traduce.

Pacientul nu poate vorbi ,intre patru
ochi” cu doctorii, ci este insotit in
permanenta. Cand i se da ocazia sa
vorbeasca, trebuie sa spuna doar ce a

INDICATORI FIZICI

: ! Semne ale abuzului fizic sau accidentari
fost instruit. inexplicabile (vanatai, arsuri, taieri sau
Raspunde imediat la telefon si pare rani, fracturi, dinti sparti, semne in
speriat si nelinistit in timp ce vorbeste urma torturii).

(in cazul in care se prezinta singur la

Conditii neurologice (leziuni cerebrale,
control). Acesta este un semn c3 este

dureri de cap sau migrene, pierderi
controlat. de memorie inexplicabile, insomnie,
Nu isi da adresa, spunand ca este doar in dificultati de concentrare, ameteli).

trecere sau in vizita. Afectiuni cardiovasculare sau respiratorii

Nu vorbeste limba roméana (sau cunoaste care par sa fie cauzate sau accentuate
doar termeni referitori la sex in limba de stres, cum ar fi: aritmie, hipertensiune
romana). arteriald, insuficienta respiratorie acuta.

Afectiuni gastrointestinale care par sa fie
cauzate sau accentuate de stres, cum ar

S-ar putea sa minta in legatura cu varsta
sau adresa (de exemplu, spune ca este
mult mai in varsta decat pare).

Tabel 3. Indicatori specifici ai traficului de persoane in context medical 14

fi: constipatie, sindromul colonului iritabil.

Tulburéri de alimentatie (pierdere
semnificativa in greutate, malnutritie,
lipsa poftei de mancare).

Probleme respiratorii.

Leziuni suferite la locul de munca, in
special intr-o industrie cu risc ridicat.

Vanatai sau arsuri in diferite stadii de
vindecare.

Expunere neprotejata la substante toxice.

Boli transmisibile si netransmisibile (de
exemplu: TBC, hepatita).

Tatuaje suspecte care pot indica faptul
ca persoana ar fi proprietatea cuiva, cum
ar fi numele unui barbat, initialele unui
nume, cod de bare, coroane, trandafiri,
bani, pungi de bani etc. Tatuajele pot fi
oriunde pe corp, dar mai ales pe piept/
sub clavicula, brate, picioare, deasupra
zonei genitale sau pe ceafa.

Tulburari cauzate de consumul
de droguri sau urme ale acestuia
(transpiratie, intepaturi, dilatarea
pupilelor).

lgiena precara.

Probleme dentare semnificative.

Efecte asupra organismului generate de
trauma complexa si suferinta.

Alte afectiuni, cum ar fi: semne de
expunere prelungita la temperaturi
extreme sau la substante chimice.

INDICATORI DE NATURA
GINECOLOGICA

Afectiuni ale sistemului reproducator
(infectii cu transmitere sexual3,
afectiuni genito-urinare, leziuni genitale
traumatice).

Semne ale abuzului sexual.

Numar mare de parteneri sexuali.

Sursa: Asociatia eLiberare, Curriculum pentru detectarea si notificarea cazurilor de trafic de persoane pentru
personalul medical

Inflamatie pelviana.
Sangerari vaginale sau sangerari
neregulate.

Multiple sarcini nedorite si/sau avorturi
fortate.

INDICATORI COMPORTAMENTALI
S| DE SANATATE MINTALA

Pacientul nu doreste sa vorbeasca direct
cu medicul sau lasa doar persoana care il
insoteste sa raspunda la intrebari.

Pacientul pleacé/se externeaza impotriva
sfatului medicului sau refuza anumite
ingrijiri medicale.

Povestea pacientului pare sa fi fost
invatata mecanic sau detaliile par
contradictorii.

Ezita sa raspunda la intrebari legate de
accidentare sau boala.

Prezinta semnele unei tentative de
suicid.

Protejeaza persoana care a ranit-o sau
minimizeaza abuzul.

Pacientul este extrem de temator sau
manifesta un comportament nelinistit,
evitand contactul vizual.

Se opune ideii de a primi asistenta sau
manifesta un comportament ostil.

Nu are capacitatea de a se concentra.
Prezinta simptome asociate cu sindromul
tulburarii de stres post-traumatic.

Are simptome asociate cu depresia sau
anxietatea.

Victimele minore pot avea schimbari
de dispozitie, furie, anxietate, dureri de
stomac sau pot avea un comportament
sexual inadecvat.

Pacientul are un comportament agresiv
(in special minorii).

15



de trafic de persoane

4.3. Indicatori specifici diferitelor forme

Mecanismul National de Identificare si Referire a victimelor traficului de persoane
repartizeaza indicatorii de trafic conform principalelor forme de exploatare care au loc
in cazul victimelor de cetatenie romana, si anume: exploatarea sexuald, prin munca si

prin constrangerea la comiterea de infractiuni®.

Tabelul 4 de mai jos contine o lista succinta de indicatori specifici principalelor forme

de exploatare (vezi si Anexa, pagina 29):

EXPLOATAREA SEXUALA

@ Nu poate refuza clientii.

@ Nui se acorda pauze, zile libere si
timp liber.

@ Sufera de afectiuni cu transmitere
sexuala netratate.

@ Lucreazi non-stop.

@ Este mutata dintr-un loc in altul,
fara consimtamantul sau.

(@ Este fortats sa se prostitueze si atunci
cand este insarcinata sau bolnava.

(@ Este intotdeauna insotita.

@ Are tatuaje care ar putea indica o relatie
de dependenta fata de un grup.

@ Nu are asupra ei bani numerar.

@ Nu pastreaza banii pe care i castiga si
trebuie sa-i dea altcuiva.

@ Nu poate fi singurd cand merge la
controale medicale sau la furnizorii
de asistenta sociala.

3Mecanismul National de Identificare si Referire, Anexa 1, Tabelele 13-15, pp. 34-36, anitp.mai.gov.ro.

@ Semne fizice de abuz si aspect fizic
care denota oboseald/epuizare si
stare de sanatate deteriorata.

@ Leziuniin jurul zonelor genitale.
@ Privire speriata.

EXPLOATAREA
PRIN MUNCA

se impune sa desfasoare activitati

(c 2! imp a desfas tivitati
periculoase, fara echipament de
protectie adecvat.

@ Nu are pregatirea si experienta necesare
pentru a lucra in conditii de siguranta.

@

Nu exista instructiuni privind securitatea
si sdnatatea in munca la locul de munca,
iar echipamentul lipseste.

@ Conditiile de muncé incalca flagrant
legislatia muncii si contractele colective
de munca.

-

@ Lucratorul trebuie sa efectueze ore
suplimentare, fara compensatie.

@ Programul de lucru e stabilit in mod
necorespunzator sau nu e stabilit.

@ Lucratorul lucreaza non-stop.

@ Lucratorului nu i se acorda pauze,
zile libere si timp liber.

@ Lucréatorului nu i se acorda
beneficiile la care are dreptul, cum
ar fi concediul de odihna, medical.

@ Semne de leziuni vechi netratate.

(@ Este insotitad de o persoana care nu
accepta sa o lase singura si care
vorbeste in locul ei.

@ Lucratorul nu are pasaportul si nici
documente/vizele de munca.

Tabel 4. Indicatori specifici ai traficului conform tipurilor de exploatare

Sursa: MNIR

. Y

anitp.mai.gov.ro

EXPLOATAREA PRIN CONSTRANGERE
LA COMITEREA DE INFRACTIUNI

Cerseste intreaga zi.

E mutata dintr-un loc in altul
pentru a cersi.

Arata epuizata si neingrijita.

E constransa sa cerseasca, desi e
bolnava sau insarcinata.

Pare sa aiba o dizabilitate sau are rani/
cicatrici vechi netratate.

Ascunde/transporta/vinde substante
ilegale/arme.

Pare speriata.

PP @ Q@ Q90 @@

Nu detine bani numerar asupra ei.

.‘\l
: o 4

“



4.4. Indicatori ai traficului si violentei
asupra minorilor

Acordam o atentie sporita minorilor, acestia reprezentand o categorie numeroasa
in randul victimelor traficului de persoane din Romania. Lista din Tabelul 5 aldturat

reprezinta indicatori ai traficului si violentei asupra minorilor, mentionati in Metodologia
din 19 ianuarie 2011 de interventie multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii

exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale

traficului de persoane, precum si copiii roméani migranti victime ale altor forme de

violenta pe teritoriul altor state* (vezi si Anexa, pagina 29). Este esential ca personalul
medical sa fie familiarizat cu acesti indicatori in eventualitatea detectarii posibilelor

victime ale traficului de minori.

4HG 49/2011, METODOLOGIE din 19 ianuarie 2011, Capitolul 1, Tabel 1,
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/126231#A2

IR EEETTIT
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INDICATORI Al TRAFICULUI $I VIOLENTEI ASUPRA MINORILOR

PP @ © Q

@ @

PP @ Q@ Q@ @@

Tulburari de comportament (apatie,
iritabilitate, impulsivitate, agresivitate,
minciuna, furt, consumul de alcool, de
droguri etc.).

Tulburari de somn (insomnii, somnolenta,
somn agitat, cosmaruri etc.).

Tulburéri de alimentatie (anorexie,
bulimie).

Autostigmatizare, autoculpabilizare.
Ticuri (clipit, rosul unghiilor etc.).

Enurezis, encoprezis (nu poate controla
nevoile fiziologice si face pe el, in special
noaptea, dar si ziua).

Comportamente psihosomatice si de
regresie, cum ar fi suptul degetului mare.

Neglijenta in indeplinirea sarcinilor si
incapacitate de a respecta un program
impus.

Dificultati in relationare si comunicare.

Scaderea randamentului scolar,
absenteism si abandon scolar.

Stare depresiva, uneori cu tentative de
suicid.

Persistenta unor senzatii olfactive sau
cutanate obsedante.

Sensibilitate la miros si la atingere -
simturi intensificate.

Modificarea rapida a dispozitiei afective.

Frica de intuneric.

Sursa: HG 49/201
Tabel 5. Indicatori ai traficului si violentei asupra minorilor conform HG 49/2011

P PP QP QP QP QPP Q@ @ @

@

Semne fizice (vanatai, leziuni, arsuri,
hemoragii, fracturi etc.).

Semne si simptome ale bolilor cu
transmitere sexuala.

Comportament sexual inadecvat
varstei etc.

Leziuni traumatice ale organelor genitale.
Lenjerie intima patata si insangerata.
Prezenta unei sarcini la o adolescenta
(care nu declara tatal).

Teama incontrolabila de barbati

(in cazul fetelor).

Starea pielii (murdérie, excoriatii,
dermite).

Stari de denutritie, de insuficienta
ponderala, carente alimentare.

Lipsa dezvoltarii limbajului, a abilitatilor
specifice varstei.

Izolat social - lipsa de relatii pozitive,
semnificative in viata copilului.

Expune siguranta de sine, maturitate si
incredere in sine neasteptate pentru un
copil la 0 asemenea varsta.

Are bani, haine scumpe, telefoane
mobile sau alte bunuri fara explicatii
plauzibile.



4.5. Detectarea, notificarea si
identificarea victimei

Legislatia penala® prevede obligatia

de a sesiza a fiecarui cetdtean care

are cunostinta despre un potential caz
de trafic sau exploatare a persoanelor
vulnerabile si in special a celor care pot
intalni, prin natura muncii lor, victime ale
traficului.

Fapta persoanei care, luand cunostinta de comiterea unei fapte prevazute de legea
penald, de trafic si exploatare a persoanelor vulnerabile ori contra libertatii si integritatii
sexuale, savarsite fata de un minor, nu instiinteaza de indata autoritatile se pedepseste
cu inchisoare de la 6 luni la 2 ani.

Atrticolul 266 alin. 11 din Codul Penal

Functionarul public care, luand cunostinta de savarsirea unei fapte prevazute de legea
penala in legatura cu serviciul in cadrul caruia isi indeplineste sarcinile, omite sesizarea
de indata a organelor de urmarire penala se pedepseste cu inchisoare de la 3 luni la 3
ani sau cu amenda.

Articolul 267 din Codul Penal

® Articolul 266 alin. 171 din Codul Penal.
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VICTIMA
POTENTIALA

Persoana despre care
exista indicii specifice
procesului de trafic, in
comunitate (oricine
poate detecta o
potentiala victima).

VICTIMA
PREZUMATA

Persoana despre care
exista indicatori ca a
fost traficata, decizia
privind statutul acesteia
realizandu-se in baza
unui interviu initial de
identificare, realizat de
specialisti din cadrul
structurilor/serviciilor
publice sau private
specializate.

in functie de momentul din procesul de identificare, victima poate fi:

VICTIMA
IDENTIFICATA

Persoana care, in

urma coroborarii
datelor si informatiilor
suplimentare, isi capata
statutul de victima
identificata a traficului
de persoane, conform
prevederilor legale.

Detectarea victimei traficului de persoane este actiunea care presupune depistarea
indiciilor cu privire la faptul ca o persoana este o potentiala victima a traficului,
determinand sesizarea faptei si, dupa caz, notificarea victimei cu acordul acesteia. n
cazul detectarii unei potentiale victime a traficului de persoane, actiunile ulterioare pot fi
sesizarea sau notificarea cazului.

Sesizarea cazului este demersul de incunostintare a organelor de urmarire penala,
efectuatd de organele cu atributii de control/alte categorii profesionale/publicul larg,
privind existenta unor suspiciuni rezonabile cu privire la savarsirea unei infractiuni de

trafic de persoane.

Notificarea cazului este demersul de transmitere catre ANITP/furnizori publici sau privati
cu servicii specializate in domeniul traficului de persoane a informatiei ca:

@ o persoani a fost detectaté ca o potentiala victima a
traficului cu scopul evaluarii indicatorilor de trafic si a

nevoilor si riscurilor imediate;

@ o persoani a fost identificaté ca o victimé prezumata a
traficului de persoane, cu scopul referirii spre asistenta
si protectie. Pentru notificarea cazului, se poate folosi
Formularul din Anexa de la pagina 29.



Identificarea victimelor traficului de persoane este procesul de evaluare si constatare
a faptului ca o persoana este victima a traficului de persoane. Constituie prima etapa a
mecanismului de identificare si referire. Identificarea victimei traficului de persoane
va tine cont atat de perspectiva legald, cat si de perspectiva victimologica.

Cazurile sesizate sunt filtrate, analizate si evaluate in principal prin realizarea unui
interviu care presupune adresarea de intrebari ce urmaresc identificarea elementelor
constitutive ale infractiunii de trafic de persoane si a indicatorilor de trafic, menit sa

determine existenta infractiunii si calitatea de victima prezumata a traficului de persoane,

determinand referirea victimei catre servicii de protectie si asistenta.

in procesul de identificare
a unei victime exista
cativa pasi de urmat

(vezi Figura1):

1.

DETECTAREA

depistarea indiciilor care
sugereaza o posibila situatie
de trafic si a victimelor
potentiale.

AUTODETECTAREA

raportarea realizata direct
de catre victima potentiala.

(@ PASUL 1: Detectarea victimei potentiale.

(@ PASUL 2: Sesizarea faptei si notificarea victimei potentiale.

(@ PASUL 3: Identificarea victimei prezumate in urma
unui interviu realizat de autoritatile sau organizatiile

specializate.

2.

A. SESIZAREA FAPTEI

catre structuri specializate ale
politiei, cu atributii in domeniul
traficului de persoane: DIICOT si
structurile din subordine, DCCO
si structurile din subordine.

B. NOTIFICAREA VICTIMEI

cu acordul acesteia catre ANITP
sau alti furnizori de servicii in
vederea facilitarii accesului la
servicii specializate (in cazul
victimelor minore, notificarea
se face la DGASPC fara a mai fi
nevoie de acordul victimei).

3.

IDENTIFICAREA

cazurile sesizate/notificate
sunt filtrate, analizate si
evaluate, n principal, prin
realizarea unui interviu.

Identificarea victimelor traficului de persoane trebuie sa urmareasca, pe langa semne
si indicatori, in egala masura, identificarea factorilor care au condus sau au contribuit
la intrarea persoanei in procesul traficului de persoane, vulnerabilitatea in care acea
persoana s-a aflat, traumele din timpul perioadei de exploatare, dar si consecintele pe

termen lung, cum ar fi stigmatizarea, problemele de sénatate, pierderile economice etc.

Figura 1. Procesul de detectare, sesizare, notificare si identificare a victimei

Sursa: MNIR

— 5. CUM COMUNICAM
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CU O POTENTIALA VICTIMA?

Din momentul in care am sesizat indicatori ai unei potentiale
situatii de trafic, urmatorul pas este sa aflam daca exista suspiciuni
rezonabile, iar acest lucru implica de cele mai multe ori un dialog cu

potentiala victima.

SIGURANTA INAINTE DE TOATE.

Analizati eventualele riscuri pentru potentiala victima sau pentru
dumneavoastra inainte de a incepe dialogul.

Mai jos se regasesc cateva elemente care sa va ghideze in acest dialog:

@ Asigurati-va ca victima nu se afla in
aceeasi incapere cu agresorul si ca
discutia dumneavoastra cu potentiala
victima are loc intr-un spatiu sigur si
linistit.

@ Asigurati-va caii sunt indeplinite
nevoile urgente de baza (un pahar cu
apa, ceva de mancare, orice tip de
urgenta medicala etc.).

@ Folositi un ton calm, linistit, pentru
a seta un raport de incredere cu
potentiala victima. Va prezentati
si explicati rolul dumneavoastra in
institutie/organizatie.

O Evitati sa va exprimati orice opinie
care poate parea o critica si folositi
un ton neutru al vocii. Daca vi se

spun lucruri care va inspira groaza

sau dezgust, este in regula sa opriti
conversatia, spunand ca intelegeti ca
este dificil si ca trebuie sa fi fost oribil
etc. (daca nu aveti nicio reactie cand
persoana va povesteste experienta

ei, puteti parea rece si nepasator).
Empatia si compasiunea sunt esentiale
in dialogul cu o potentiala victima.

@ Daca victima este speriata sau in
stare de soc, puteti folosi tehnica
de respiratie 4-7-8: inspiram
cat numaram pana la 4, ne tinem
respiratia cat numaram pana la 7,
expirdm cat numaram pana la 8.

@ Nu atingeti victima pentru a o linisti
(prin mangaiere, imbratisare etc.).



@ Primele intrebari pe care le adresati
ar trebui sa fie despre nume, varsta,
adresa, locatie si apoi cateva intrebari
generale exploratorii care sa va ajute
sa aflati mai multe despre elementele
de trafic de persoane si care sa va
confirme suspiciunile. Puteti utiliza
lista de indicatori prezentata anterior.

@ Evitati orice intrebari cu privire la
detalii din perioada de exploatare si
orice intrebari care duc la blamarea
victimei. Orice interogare sau audiere
a victimei se face de catre organele
de cercetare penala specializate.
Nu puneti intrebari specifice
profesionistilor instruiti, pentru a nu
pune victima in situatia de a retrai
trauma de fiecare data cand este
interogata.

@ Explicati clar si intr-un limbaj accesibil
elementele de confidentialitate si
informati potentiala victima cu privire
la dreptul ei de a primi asistenta
specializata.

@ Daca victima si-a exprimat
consimtamantul pentru a primi
asistentd, puteti notifica Agentia
Nationald Impotriva Traficului de
Persoane.

@ Daca victima este minor3, este
necesar consimtdmantul parintilor/
reprezentantului legal, daca acestia
nu sunt implicati in situatia de trafic.
In caz contrar, consimtamantul
minorului nu este necesar.

@ Spuneti-i potentialei victime c& este
in regula sa ceara o pauza in orice
moment.

(@ Observati cu atentie reactiile
victimei, deoarece victimele adesea
minimalizeaza, ascund sau neaga
leziunile si experientele.

O Fiti atent atunci cand victima se
disociaza sau are reactii emotionale
intense, pentru a putea intrerupe
interviul sau pentru a lua o pauza.

Comunicarea sensibila la trauma

Comunicarea cu potentiala victima trebuie realizata intr-un mod care
ia In considerare experientele traumatice prin care a trecut victima.

TRAUMA

Experientele traumatice pot fi
dezumanizante, socante sau terifiante.
Adesea, acestea includ tradare din partea
unei persoane de incredere sau a unei
institutii si pierderea sigurantei. Trauma
este o experienta de ranire psihologica
care induce lipsa de putere, frica, lipsa
recurenta de speranta si o stare constanta
de alerta. Victimele traficului de persoane
pot manifesta simptome ale stresului post-
traumatic, ceea ce duce la ingreunarea
procesului de identificare. Trauma face

ca intre victima si abuzator sa se creeze

o relatie nesanatoasa sau dezechilibrata.
Traficantul detine controlul emotional prin
administrarea de tratamente degradante si
iubitoare, in mod alternativ. Aceste practici
creaza dependenta emotionald, convingand
victima ca nu are nimic bun, ca merita sa fie
tratata rau si ca nu poate trai fara el.

Traficantul Tsi izoleaza victima de orice alta
relatie care ar putea invata-o diferit. Ea
ajunge sa isi idealizeze agresorul si sa se
disocieze de momentele de teroare, astfel
ca, dupa incident, abuzul se sterge din
memorie complet. Traumatizarea poate duce
la negarea faptului ca a fost traficata sau
chiar la uitarea evenimentelor. Golurile din
memorie vor fi umplute cu elemente false,
dar aparent plauzibile.

In timpul episoadelor traumatizante,
substante neurochimice sunt eliberate in
creier, fapt ce duce la pregatirea persoanei
pentru a face fata amenintarii printr-un

comportament de genul ,luptd” sau ,fugi”.
Acest mecanism de aparare devine starea

neurochimica normald a creierului.

Victima 1l vede pe traficant ca pe iubitul

ei, ca pe un prieten sau inclusiv ca pe

o figura parentala si nu se identifica cu
statutul de victima. Ea este manipulata sa

nu aiba incredere in nimeni in afara de el.
,Dragostea” oferita de traficant este tot ceea
ce stie ca este iubirea, sentiment pe care
parintii sau ingrijitorii nu i I-au oferit. Victima
este manipulatd mental de catre traficant.
Dependenta creata este extrem de puternica,
ea producand modificari de caracter si
legand victima financiar, emotional si psihic:

 Alterari in perceptia sinelui: vina cronica
si rusine, auto-invinovatire, sentimente
de ineficienta, de a fi afectat pentru
totdeauna;

e Alterari in modul de percepere a
abuzatorului: adoptarea unor credinte
distorsionate si idealizarea abuzatorului;

* Alterarea relatiei cu altii;

¢ Incapacitatea de a avea incredere sau de
a mentine relatii cu altii;

» Tendinta de a fi revictimizat;

» Tendinta de a victimiza pe altii.

Adevarul este ca victima, in anumite situatii,
poate fi, pentru moment, imposibil de salvat.
Este nerealist sa te astepti ca o victima sa
vrea sa fie scoasa din industrie de la prima
interactiune cu cineva care i vrea binele.

Legaturile psihologice sunt deseori mai
puternice decat lanturile. Uneori, victima nu
este inca pregatita sa paraseasca industria.



— 6. REFERIREA

Dupa ce victima a fost notificata catre ANITP sau catre un furnizor de servicii specializate,
se va realiza interviul de identificare si evaluarea initiala a riscurilor si a nevoilor de
asistenta si protectie. Aceastd etapa este necesara pentru a identifica riscurile imediate
legate de securitatea fizica si emotionala a victimei, precum si nevoile de asistenta si
protectie, in scopul stabilirii si asigurarii masurilor specifice prin care victima poate fi
protejata si asistata si al referirii acesteia catre serviciile de care are nevoie.

Toate victimele traficului
de persoane au dreptul
la asistenta si servicii
specializate, indiferent
de decizia acestora de a
participa sau nu in cadrul
procesului penal.

Referirea se face pe baza informatiilor
colectate in interviul de identificare, a
evaluarii initiale a riscurilor si nevoilor, si
tindnd cont de ceea ce isi doreste victima.
Specialistii ANITP si/sau cei ai furnizorilor
publici sau privati de servicii specializate
vor identifica serviciile de asistenta si
protectie necesare si disponibile in functie
de nevoile specifice ale fiecarei victime.

7. LISTA DE

PENTRU URGENTE:

12 Numar unic de urgents,
pentru pericole iminente
adulti sau copii.

13 Numar unic de urgenta
pentru comunicare SMS,
in cazul persoanelor cu
deficiente de auz.

PENTRU ABUZURI CORPII:
19 Numér unic national
pentru sesizarea abuzului

asupra copiilor, inclusiv
suspiciuni de trafic.

PENTRU NOTIFICARI:

HELPLINE

Agentia Nationald Impotriva
Traficului de Persoane (ANITP):

0800 800 678

PENTRU SESIZARI:

Sesizarea se face la cea mai
apropiata sectie de politie.
Competenta pentru investigarea
cazurilor de trafic revine
structurilor de combatere a
criminalitatii organizate.

www.politiaromana.ro/ro/contact

ALTE CONTACTE UTILE:

eliberare Crisis Textline (Centrul
de Asistenta in Detectarea si
Notificarea potentialelor cazuri
de trafic de persoane - SSVI).

+40757 74 98 45
Organizatia Internationald pentru
Migratie, Biroul din Romania.

+4021 210 30 50

Helpline ANES:
0800 500 333

(linie telefonicd nonstop gratuita)

Lista contacte Agentia Nationala Impotriva Traficului de Persoane

DENUMIRE TELEFON E-MAIL
Centrul Regional Bucuresti 021-3118979 anitp.bucuresti@mai.gov.ro
Centrul Regional Alba-lulia 0258-810677 anitp.albaiulia@mai.gov.ro

Centrul Regional Bacau

0234-550844

anitp.bacau@mai.gov.ro

Centrul Regional Brasov

0268-474734

anitp.brasov@mai.gov.ro

Centrul Regional Constanta

0241-611101

anitp.constanta@mai.gov.ro

Centrul Regional Craiova

0251-594033

anitp.craiova@mai.gov.ro

Centrul Regional Cluj-Napoca

0264-503372

anitp.clujnapoca@mai.gov.ro

Centrul Regional Galati

0236-410999

anitp.galati@mai.gov.ro

Centrul Regional lasi

0232-218822

anitp.iasi@mai.gov.ro

Centrul Regional Oradea

0259-411373

anitp.oradea@mai.gov.ro

Centrul Regional Pitesti

0248-272720

anipt.pitesti@mai.gov.ro

Centrul Regional Ploiesti

0244-514449

anitp.ploiesti@mai.gov.ro

Centrul Regional Suceava

0230-522424

anitp.suceava@mai.gov.ro

Centrul Regional Timisoara

0256-242090

anitp.timisoara@mai.gov.ro

Centrul Regional Targu-Mures

0265-265243

anitp.targumures@mai.gov.ro




Lista organizatiilor non-guvernamentale

MEMBRE ALE PLATFORMEI PROTECT

Organizatia Telefon E-mail Website Servicii
BUCURESTI
ADPARE 0212 532 904 adpare@adpare.eu www.adpare.eu Cazare in regim de urgenta si in adapost protejat; transport in siguranta; sprijin material in situatie de criza; coordonare victime proces

AlDrom

Armata Salvarii
Romania

Asociatia
eliberare

Asociatia
F.REE

Fundatia Usa
Deschisa

INCA Romania

1JM Romania

Justice & Care
Romania

BAIA MARE

Asociatia ASSOC

BRASOV

Fundatia MICU

0212124 868

0727 N6 466

0757 749 845

0767 055 502

0733 086 101

0752 249 803

0262 222 226

0368 402 012

aidrom@gmail.com

office@armatasalvarii.ro

asistenta@eliberare.com

office@asociatiafree.org

usadeschisa@yahoo.com

romania@inca.it

ro.contact@ijm.org

office@justiceandcare.org

WWWw.assoc.ro

office@fundatiamicu.org

www.aidrom.ro

www.armatasalvarii.ro

www.eliberare.com

www.asociatiafree.org

www.usadeschisa.ro

www.facebook.com/incaromania

www.ijm.org

www.justiceandcare.org

Www.assoc.ro

www.fundatiamicu.org
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penal; consiliere juridicd/reprezentare legald; consiliere psihologica si psihoterapie; finantare audieri; asistentd medical3, socials,
educativa si profesionala; sprijin la repatriere.

Consiliere juridica; consiliere psihologica; consiliere sociala; cursuri formare si ateliere; mediere integrare socio-profesionala; mediere
intre beneficiari si autoritatile locale.

Sprijin material; asistentd medicald; asistenta sociala; asistenta pentru reintegrare educationala; sprijin la repatriere.

Facilitare cazare si sprijin material in situatii de criza; consiliere sociala; suport identificare si detectare; psihoterapie; consiliere/asistenta
juridica; referire servicii specializate, crisis textline, asistenta medicala
in urgenta.

Cazare in regim de urgenta; gazduire pe termen lung; sprijin material si financiar; consiliere juridica; consiliere psihologica; terapie de
grup; cursuri de dezvoltare personald; mentorizare; asistenta in vederea reintegrarii socio-profesionale; suport in procedurile legale.

Servicii rezidentiale in adapost protejat pentru o perioada de (+/-) 18 luni; sprijin material; asistenta medical3; consiliere psihologic si
psihoterapie (individuala si de grup); consiliere si asistenta juridica; cursuri de calificare profesional3; coordonare victime proces penal,
inclusiv cu obtinerea despagubirilor financiare; monitorizare si sprijinire post-program 1-3 ani.

Informatii, asistenta si consultanta pentru cetateni romani care lucreaza sau intentioneaza sa lucreze in ltalia; servicii sociale si
profesionale gratuite pentru cetateni romani in Italia.

Facilitarea accesului la o locuinta (centru/adapost); asistenta materiala si financiara; consiliere si asistenta social3; asistentd medical3;
asistenta psihologica si psihoterapie; consiliere si asistenta juridica; reprezentare in instanta; asistenta educationala; asistenta
vocational/profesionala (inclusiv cursuri de calificare profesionald); mediere integrare socio-profesionala; sprijin la repatriere; transport
in siguranta; statut imigrare.

Servicii oferite prin Programul Victim Navigator: sprijin in vederea repatrierii, cazare in regim de urgents, facilitarea accesului la
servicii medicale, consiliere psihologic si psihoterapie, consiliere juridica, consiliere educationald/vocationala/profesionals, consiliere
ocupationald, sprijin pe durata procedurilor penale si obtinerea despagubirilor financiare; sprijin emotional si material.

Sprijin material, indrumare spre oferirea de asistentd medical3, asistenta sociald, consiliere psihologica, juridica, educationald/
vocational/profesionald, cursuri de formare profesionald; sprijin pe durata procedurilor penale; sprijin pentru g&sirea unui loc de munca.

Cazare in regim de urgenta; sprijin material; asistentd medicala; asistenta sociala; consiliere psihologica; suport juridic; consiliere
educationald/vocationala/profesionals; cursuri de calificare sau reconversie profesional; mediere integrare socio-profesionals;
sprijin la repatriere.
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ANEXA:

F1. Formular de notificare privind
victima potentiala a traficului
de persoane/minori¢

Date personale ale victimei potentiale a traficului de persoane

Nume: Sex:
Prenume: Nationalitatea:
De asemenea cunoscut si ca: Statutul de imigrare

(daci este cunoscut):

Data nasterii:

Varsta declarata:

Pentru cetateni straini

Alte mijloace de comunicare necesare (de exemplu, limbajul semnelor):

¢ Sursa: MNIR, Anexa 1, Formular F1, pp. 34-35, anitp.mai.gov.ro.



Datele de contact ale persoanei care face notificarea

Nume si prenume: Telefon:
Denumirea functiei: Mobil:
Organizatie/Institutie: E-mail:

Unitate sau zona:

Semnatura: Data:

Consimtamantul victimei potentiale

(Victima potentiald/périnte/reprezentant legal victima potentiala [in cazul minorilor]
trebuie sa inteleaga rolul MNIR prin explicarea claré a acestuia si trebuie sa semneze
formularul pentru a-si da consimtamantul in vederea implementarii masurilor specifice.
Trebuie s se sublinieze, de asemenea, cd, deoarece sunt victime ale infractiunii,
institutia/organizatia la care va fi transmisa notificarea va transmite formularul politiei.
Acest fapt nu inseamnéa ca persoana este obligats sa participe in procesul penal.)

Sunt de acord ca formularul de notificare, inclusiv numele si data nasterii, sa fie
transmise la pentru a ajuta
la identificarea mea si in procesul de luare a deciziilor.

Semnatura: Data:

anitp.mai.gov.ro

Detalii generale ale intalnirii, ale primului contact cu victima

potentiala a traficului de persoane

Data primului contact:

/ /

Locatia primului contact:

Ati raportat cazul politiei? Da

Nu Primul contact a
fost realizat prin
intermediul politiei

Localitatea si judetul in care credeti ca a avut loc traficul de persoane:

Forma de exploatare suspectata:
furnizarea de servicii sexuale
servitute domestica

munca fortata sau obligatorie

comiterea de infractiuni de céatre victima

cersetorie
necunoscut

Altele (Va rugam, precizati):



anitp.mai.gov.ro

Indicii generale de trafic de persoane: Perceptie eronat privind indatorarea/datorii fictive;

(Marcati tot ce se aplica si addugati oricare dintre cele enumerate sub

P S o Banii dedusi din salariu pentru alimente sau cazare;
Laltele” - aceasta nu este o listd exhaustiva.)

Bifati toate casetele relevante: Amenintarea de a fi predata autoritatilor;

Lipsa increderii in autoritati; Amenintari la adresa persoanei sau a membrilor familiei acesteia;

Exprimarea fricii sau anxietatii;

Semne ale traumei psihologice (inclusiv tulburari de
stres post—traumatic);

Persoana actioneaza ca si cum ar fi instruitd de o alta persoana;

Semne ale unui abuz fizic ca urmare a exercitarii unor
masuri de control;

Dovada controlului asupra miscérii, fie ca persoana, fie ca grup;

Gasita sau conectata la un tip de locatie care ar putea fi utilizata
pentru exploatare;

Limitarea sau restrictionarea libertatii de miscare la locul de
munca sau intr-o anumita zona;

Pasaportul sau documentele de identitate detinute de altcineva;
Privarea accesului la asistenta medical;

Contact social limitat/izolare;

Contact limitat cu familia;

Semne de abuz de vulnerabilitate;

Utilizarea abuziva a substantelor psihotrope;

Persoana intimidata sau fortata sa presteze servicii;

Nu cunoaste adresa de domiciliu sau a locului de munca;

Acces limitat la facilitati de baie sau igiena;

Se autoidentifica ca victima;

Oricare alt indicator (Va rugadm, precizati):

Afiseaza semne de neglijare fizica -
ingrijire de baza, malnutritie, lipsa
de atentie la nevoile de sanatate;

Afiseaza semne de
neglijare emotionala;

Social izolat - lipsa de relatii
pozitive, semnificative in
viata copilului;

Concentrare sau memorie
slaba; comportament
irascibil/nesociabil/agresiv;

Psihologice - indicii de traume
sau anestezie emotionala;

Expune siguranta de sine,
maturitate si incredere in sine
neasteptate pentru un copil de o
asemenea varsta;

Imagine de sine redusa, stima de
sine scazuta;

Pentru victimele minore, se va tine cont si de alte posibile indicii:

Comportament de autovatamare,
inclusiv taiere;

Supradozaj;
Tulburare de alimentatie;
Promiscuitate;

Activitate sexuala sub 16 ani;

Nu este inregistrat la un medic de
familie sau nu a beneficiat de
ingrijire medicala;

Nu este inscris la o institutie
de invatamant sau absenteaza
nejustificat;

Are bani, haine scumpe, telefoane
mobile sau alte bunuri fara
explicatii plauzibile cu privire

la provenienta acestora;



Dovezi care sa sustind motivele pentru Notificare:

Precizari pentru completarea sectiunii de mai sus:

Explicati circumstantele sau detaliile intalnirii sau ale contactului cu victima
potentiala;

Furnizati dovezi ale indiciilor pe care le-ati identificat (daca este posibil);

Notati daca este probabil ca informatii ulterioare sa fie disponibile la o data
ulterioara;

Furnizati orice alte informatii relevante pe care le considerati importante
si doriti sa le includeti; de exemplu, conditii de viatd sau de munca,
comportament, aspect etc.;

Informatii despre locul de exploatare suspectat (daca este cunoscut);
Numele (porecla) exploatatorului sau traficantului (daca este cunoscut);
Numele altor victime (daca sunt cunoscute);

Notati orice preocupare imediata legata de sanatatea, starea psihologica sau
siguranta victimei potentiale.
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